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%’ LES ESSENTIELS DU
MAITRE D'APPRENTISSAGE

NOTRE ENGAGEMENT :
En tant qu'entreprise partenaire, nous avez fait le choix
d'accueillir un apprenant en formation professionnelle.

LSG ACADEMIE : UNE REFERENCE DANS LA FORMATION
 Une academie engagee pour reveler les talents.
e Un accompagnement sur mesure pour transformer
l'apprentissage en reussite.

LE TITRE PROFESSIONNEL
e Une certification reconnue.
e Un tremplin vers lemploi et [excellence metier.




LE ROLE DU MAITRE
D'APPRENTISSAGE

e Guide, mentor et garant de la progression de l'apprenti.

e Son roleitransmettre le savoir-faire, assurer le suivi,

developper lautonomie.

e Ses Competences cles : pedagogie, ecoute active,

expertise technique, leadership bienveillant.



. LES MISSIONS DU MAITRE D'APPRENTISSAGE
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EVALUER les progres avec des retours constructifs.
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L'APPRENTI :

un futur professionnel en
devenir.

L'apprenti rejoint lentreprise
pour apprendre un metier et
developper ses competences
sur le terrain.

UN RYTHME EN ALTERNANCE !
L'apprentissage combine 2 dimensions
complementaires :

e La pratique en entreprise, pour acquerir

les gestes, les savoir-faire et
l'experience reelle.

La theorie en CFA (Centre de Formation
d'Apprentis), pour consolider les
connaissances et maitriser les bases du
metier.

Une formation qualifiante et certifiante
A lissue de son parcours, l'apprenti
obtient un diplome ou un titre
professionnel reconnu, veritable
passeport vers lemplol et la reussite.



LE SUIVI DE LAPPRENANT

e suivi s'effectue sous la forme d'un rendez-vous biannuel
avec l'entreprise, appuye par un document de liaison et de

Suivi.

Ces rendez-vous sont organises lors d'un echange
telephonique, ou la date est fixee ensemble en fonction de vos

disponibilites.
A QUOI SERT LE SUIVI DE L’APPRENANT ?

LSG Academie
realise le suivi de l'apprenant afin de
e garantir la cohérence du parcours de formation,
e assurer la tracabilite des competences acquises
e et renforcer la communication entre l'entreprise, 'apprent

et les formateurs.




. LES DROITS ET DEVOIRS DES APPRENTIS

DEVOIRS

DROITS

e Statut salarie : lapprenti signe un contrat de travail et béneficie
de la protection sociale du regime general (maladie, accidents du
travail, maternite/paternite).

e Remuneration : il percoit un salaire calcule en pourcentage du
SMIC ou du minimum conventionnel, selon son age et son annee
de formation.

e Conges payes : 5 semaines par an minimum, comme tout salarie.

e Congeé spéecifigue examens : 5 jours ouvrables remuneres pour
preparer ses epreuves.

e Formation qualifiante : acces a une formation en alternance qui
debouche sur un diplome ou un titre reconnu.

e Encadrement et suivi: accompagne par un maitre
d'apprentissage et sulivi par le CFA pour garantir la progression.

Respect du contrat : l'apprenti doit respecter les horaires, les
regles de l'entreprise et du CFA.

Assiduite : presence obligatoire en entreprise et en cours au CFA.
Les absences doivent étre justifiees.

Travail serieux : fournir les efforts necessaires pour apprendre le
metier et reussir les evaluations.

Respect du reglement : appliquer les consignes de securite, de
qualité et de discipline en entreprise comme en formation.,
Engagement professionnel : adopter une attitude responsable et
professionnelle, car il est consideré comme un salarie a part
entiere.
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«* Contrat & Statut

Q : Quel est le statut d'un apprenti ?

<~ Un apprenti est salarie de 'entreprise, avec une peériode
d'essai de 2 mois (45 jours).

Q. Comment se deroule la rupture du contrat
d'apprentissage pendant la periode d'essai ?

<~ La rupture peut étre déecidee soit par 'lemployeur, soit par
l'apprenti.

Dans tous les cas, il est obligatoire d'en informer et de
contacter le CFA LSG Academie afin d'assurer le suivi
administratif et pedagogique en amont.

Q : Un apprenti benéficie-t-il de la protection sociale ?

<~ Oui, un apprenti beneficie de la méme protection sociale
que les autres salaries, y compris pendant le temps passe au
CFA.

¢ Réemunération & Avantages
Q. Comment un apprenti est-il remunere ?

<~ La remunération d'un apprenti est calculée en
pourcentage du SMIC, en fonction de son age et de
son annee de formation. L'employeur a toutefois la
possibilite de proposer une remuneration superieure a
ce minimum legal.

Q : Un apprenti a-t-il droit aux conges ?

< Oui, il bénéficie des mémes conges payes que les
autres salaries, plus 5 jours specifiques pour preparer
ses examens.

Q: Les frais de transport sont-ils pris en charge ? <~
Oui, lemployeur rembourse 50 % des frais
domicile/travail, comme pour les autres salaries.



Un apprenti peut effectuer des heures supplémentaires ou complémentaires, mais dans un cadre legal strict.
/- Régles principales

Duree legale du travall : 35 heures par semaine (article L6222-24 du Code du travail). Les heures de cours en
CFA sont comptabilisees comme du temps de travail effectif.

Heures supplementaires : ce sont les heures effectuees au-dela de 35 heures par semaine. Elles sont
possibles pour un apprenti majeur, avec les mémes regles que pour les autres salaries (majoration de salaire
Oou repos compensateur - articles L3121-28 et suivants du Code du travail).

Heures complementaires ;. concernent les apprentis a temps partiel. Elles sont effectuees au-dela de la duree
préevue au contrat mais en-deca de 35 heures. Elles obéissent a des regles specifiques differentes des heures
supplementaires.

Apprentis mineurs : la reglementation est plus stricte. Un apprenti de moins de 18 ans ne peut pas depasser 8
heures par jour et 35 heures par semaine, sauf derogation exceptionnelle (jusqu'a 5 heures supplementaires
par semaine) accordee par linspection du travail apres avis du medecin du travail.

* Référence légale

Article L6222-24 du Code du travail : precise que les heures de formation en CFA sont considerees comme du
temps de travail effectif.

o Articles L3121-28 et suivants du Code du travail : encadrent les heures supplementaires pour tous les salaries,

y compris les apprentis majeurs.



| Formation & Suivi

Q . Qui accompagne un apprenti dans son parcours ?
<~ Un apprenti est suivi par un formateur referent et un
maitre d'apprentissage.

® Devoirs de l'Apprenti

Q : Quelles sont les obligations d'un apprenti en entreprise ?
<~ Respecter le reglement interieur, effectuer les taches
confiees, prevenir en cas d'absence et respecter les consignes
de securite.

Q : Qu'est-ce que le carnet de liaison ?
<~ C'est un outil obligatoire qu'un apprenti doit compléter et
tenir a jour pour assurer le suivi entre CFA et entreprise.

Q : Quelles sont les obligations d'un apprenti au CFA ?
<~ Suivre les sessions de formation, participer aux controles de
connaissances et fournir les justificatifs en cas d'absence.

»§ Hygiéne & Santé

Q : Un apprenti doit-il passer un examen medical ?
<~ Oui, il passe une visite d'information et un examen
medical d'embauche.

Q : Quelles sont les regles d'hygiene pour un apprenti ? <~
Interdiction de fumer, consommer alcool ou drogue sur le
lieu de travail. L'employeur fournit vétements et equipements
de protection.



€. Absences

Q : Que doit faire un apprenti en cas d'absence en entreprise ?
<~ Prévenir son maitre d'apprentissage par téléphone (pas de
SMS), ou un responsable si necessaire.

Q : Que doit faire un apprenti en cas d'absence au CFA ?
<~ Prévenir a la fois l'entreprise et le CFA. A son retour, présenter
un justificatif au responsable de formation.

I Securite
Q . Quelles sont les regles de securite pour un apprenti mineur ?
<~ Pas de travail de nuit, pas plus de 8h/jour (avec dérogation
possible), pause obligatoire apres 4h30, deux jours de repos
consecutifs par semaine.

Q : Quelles protections contre les abus ?

<~ Un apprenti est protege contre le harcelement moral et sexuel,
les discriminations, et doit respecter le bon usage des outils
informatiques (RGPD).
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